LAMPIRAN IV

PERATURAN METERI PENDAYAGUNAAN
APARATUR NEGARA DAN REFORMASI BIROKRASI
NOMOR 14 TAHUN 2019

TENTANG PEDOMAN PENYUSUNAN SURVEI
KEPUASAN

MASYARAKAT UNIT PENYELENGGARA PELAYANAN
PUBLIK

TABEL II BENTUK MUTU PELAYANAN

INDEK KEPUASAN MASYARKAT (IKM)
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN PURWOREJO

TAHUN 2021
NILAI IKM NAMA LAYANAN PELAYANAN PERIZINAN
JUMLAH : 203 ORANG
JENIS KELAMIN :L =93 ORANG / P = 110 ORANG
9 3 4 2 PENDIDIKAN : SMA KEBAWAH = 63 ORANG
= : DIPLOMA = 44 ORANG
: SARJANA = 82 ORANG
: PASCA SARJANA KEATAS = 14 ORANG
PERIODE SURVEI : 01/07/2021 - 30/09/2021

TERIMAKASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS MEMPERBAIKI
DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASAYARAKAT

Purworejo, 1 Oktober 2021
KEPALA DINAS PENANAMAN MODAL DAN
PELAYANAN TERPADU SATU PINTU
KABUPATEN PJRWOREJO,

» AGUNG WIBOWO, AP., M.M
Pembina Utama Muda
NIP. 19740308 199311 1 002




